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		Categorieën	


		
	• Hangmatten (1 persoons)
• Hangmatten (2 persoons)
• Hangmatten met spreidstok->
• Familie Hangmatten
• Reis Hangmatten
• Kinder Hangmatten
• Baby Hangmat + standaard

•  Hangstoelen->

• 100% Biologische Hangmatten
• Weerbestendige Hangmatten

• Standaards
• Hangsystemen
• Hangmat accessoires

	





            
	
		  *** NIEUW ***
Familie Hangstoelen
    	


		
	
	





            
	
		Snel hangmatten zoeken voor buiten en binnen	


		
	 
Gebruik trefwoorden om snel de juiste hangmat te vinden voor uw tuin.
Uitgebreid hangmatten Zoeken

	





            
	
		Informatie	


		
	• Algemene Informatie
• Verzenden & Retourneren
• Veel gestelde vragen
• Privacy verklaring
• Sfeerfoto´s
• Algemene Voorwaarden
• Site Map
• Contact
	





            

			Verzendingen door HangmattenOnline
	


	
		
Verzendkosten

Alle orders met een orderbedrag boven 35 euro worden door ons gratis verzonden.  Voor orderbedragen onder 35 euro vragen wij een bijdrage in de verzendkosten van 7,95 euro. 




Bezorgdienst

Al onze leveringen worden bezorgd door PostNL (of onze eigen bezorgservice bij de grotere bestellingen). Indien er niemand aanwezig is als de hangmat/hangstoel door PostNL wordt aangeboden, wordt het pakket de volgende werkdag nogmaals aangeboden of wordt het pakket afgeleverd bij uw buren. U treft in beide gevallen een bericht hierover aan in uw brievenbus.
Indien er wederom niemand aanwezig was kunt u de hangmat/hangstoel op het dichts bijzijnde postkantoor ophalen tot 3 weken na datum eerste aanbieding. 
 
Bij de bestelling kunt u uw favoriete bezorgdag opgeven zodat wij daar zoveel mogelijk rekening mee kunnen houden.



Verpakking

De hangmatten/hangstoelen worden na inspectie door ons met de grootste zorg verpakt, waarbij we er zorg voor dragen dat de hangmatten tijdens het vervoer niet beschadigd kunnen raken. 



Bestelprocedure

Bestellen via onze winkel is snel en eenvoudig in slechts 3 stappen:

1. selecteer de hangmat(ten) of hangstoel(en) die u wilt bestellen in uw winkelwagen;

2. Ga naar afrekenen, voer uw adresgegevens in (en eventueel afwijkend bezorgadres) en selecteer de verzendmethode;

3. Selecteer de wijze van betalen (+ eventuele betaling via de site van PayPal of uw eigen bank) en bevestig uw bestelling. U ontvangt van ons direct een bevestigingsemail van uw bestelling.







Retourzendingen

Als de producten niet aan uw verwachtingen voldoen, mag u ze, mits ongebruikt en indien mogelijk in originele verpakking, retourneren. U dient zelf de verzendkosten voor retourneren voor uw rekening te nemen. Alle annuleringen dienen schriftelijk aan ons kenbaar te worden gemaakt. Dit kan via e-mail, fax of post. U dient in uw schriftelijke annulering in ieder geval uw volledige naam en factuurnummer te vermelden. Voor het terugbetalen van reeds betaalde bedragen (bij vooruitbetalen, Paypal en iDEAL) hebben wij tevens uw bankrekeningnummer nodig. Let op: het rekeningnummer dat u opgeeft voor de terugbetaling dient gelijk te zijn aan het rekeningnummer waarvan u de betaling aan HangmattenOnline.nl heeft gedaan. Dit i.v.m. eventuele fraude met terugbetalingen.



Afkoelperiode

U heeft een afkoelingsperiode van 14 werkdagen na ontvangst van uw bestelling om zonder opgaaf van redenen de koop te ontbinden. U kunt hiervoor onderstaand formulier gebruiken. Vervolgens heeft u 14 dagen om het product te retourneren. Het product dient nog ongebruikt te zijn en indien mogelijk in de originele verpakking te worden geretourneerd. U draagt hierbij zelf de kosten van de retourzending. Eventueel reeds betaalde bedragen worden binnen maximaal 14 dagen aan u terugbetaald. 




klik hier om het herroepingsdocument te openen



Klachten afhandeling

Klachten met betrekking tot de geleverde produkten dienen met redenen omkleed, binnen 7 dagen nadat deze door de klant zijn geconstateerd, te worden gemeld aan Klimop-online. Wij zullen binnen een periode van 14 dagen na ontvangst op de door ons ontvangen klachten reageren. Indien het op voorhand duidelijk is dat de afhandeling van de klacht een langere tijd zal vergen, dan zullen wij de klant binnen 14 dagen een ontvangstbevesting zenden met daarbij een indicatie van de tijdsduur die de afhandeling zal beslaan. Een klacht over een produkt, service of after sales service als door Klimop-Online geleverd, kan ook worden ingediend via een klachtenformulier als weergegeven op de website van Stichting Webshop Keurmerk www.keurmerk.info. De klacht wordt in dat geval zowel naar Klimop-Online als naar de Stichting Webshop Keurmerk gezonden. Indien de klacht niet in onderling overleg kan worden opgelost ontstaat er een dispuut welke zal worden getoetst tegen de dispuut oplossings regelementen (voor verdere details verwijzen wij naar onze algemene voorwaarden).

















	
					





		
		Winkelwagen	


		
	Uw winkelwagen
is leeg
	





            
	
		  Gratis Verzending	


		
	
	





            
	
		  Hangstoel Lounger	


		
	
	





            
	
		  Wij zjin aangesloten bij 	


		
	
	





            
	
		Meest verkochte hangmatten	


		
		01.	Colado Hangmat met spreidstok (double) curacao
	02.	Currambera Hangstoel (lounger) blueberry
	03.	Fruta Hangmat met spreidstok (single) curacao
	04.	Bossanova Hangmat bordeaux
	05.	Domingo Hangstoel (lounger) coral


	





            
	
		  Veilig betalen met IdealPayPal-CreditCards	


		
	
   




   

	





            
	
		Wie is er online?	


		
	Momenteel zijn er 903 gasten online.
	





            







		  18078151 bezoeken aan HangmattenOnline, de goedkoopste online shop voor hangmatten en hangstoelen met laagste prijsgarantie! 
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